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OBJETIVO:  

Establecer las normativas y procedimientos establecidos, se garantizará la ejecución correcta del 

tratamiento de hemodiálisis. hemodiálisis y se promoverá la salud y bienestar 
del paciente 

ALCANCE DEL PROCESO:  

Establecer un proceso claro y eficiente para el tratamiento de hemodiálisis   

 

REGLAS NEGOCIO:  

1. Las historias médicas no podrán ser modificadas ni por la dirección médica, en caso de 

alguna corrección se deberá agregar nota de comentario.  

2. Todo paciente debe acudir a consulta médica en la institución aun cuando ya tenga un 

informe y revisión previa.  

3. Todas las máquinas de hemodiálisis deben estar enumerada. 

4. Cada paciente debe tener asignada una maquina y un sillón y no podrá cambiar su 

ubicación sin autorización del medico de la unidad. Los pacientes sero-positivos, hepatitis, 

HIV, y otras enfermedades infecciosas adquiridas por vía sanguínea, se regirá por las 

normas respectivas de control. 

5. Solo podrán acceder a los servicios de la unidad de hemodiálisis los pacientes que cuenten 

con una prescripción médica hecha para este tratamiento. 

6. La unidad debe contar con un cupo de hemodiálisis disponible para emergencias en cada 

turno de trabajo 

7. El tratamiento de hemodiálisis solo está disponible para pacientes mayores de edad, no se 

brinda servicio a niños. 

8. Todos los exámenes del laboratorio deben realizarse dentro de la institución para 

garantizar un cerco epidemiológico controlado. 

9. El tiempo de duración de un tratamiento de hemodiálisis es de 4 horas máximo.  

10. Todo paciente debe acudir a consulta médica en la institución aun cuando ya tenga un 

informe previo de otra institución.  

11. Por cada cuatro (04) pacientes de hemodiálisis una (01) una enfermera, por cada veinte 

(25) veinticinco pacientes un (01) un médico nefrólogo. 

12. En caso que un paciente llegue tarde se otorgará un último turno o se conectara a una 

maquina de reserva.  



 
13. Todo paciente debe firma el consentimiento informado de hemodiálisis.  



 

ADMISION  MEDICO LABORATORIO PLAN DE HEMODIALISIS 

    

 

Inicio 

Agenda cita con 

un especialista  

Nefrólogo  

Registra ingreso 

de un paciente  

Paciente ingresa 

a consulta 

médica 

Evaluación 

medica 

Historia medica 

Récipe medico 

Tratamiento 

Orden medica 

Exámenes de 

laboratorio 

Recibe estudio del 

laboratorio informa 

al paciente plan de 

tratamiento. 

Recibe la orden 

medica con los 

estudios del 

laboratorio 

Toma de muestra 

a paciente 

Envía resultados 

al médico tratante  

Medico Nefrólogo  

Coord. Enfermería 

Programa plan de 

tratamiento de 

Hemodiálisis  

Medico informa 

sesiones, días 

y hora del 

tratamiento 

Termina 



 

 

 

ADMISION PACIENTE ENFERMERA MEDICO LABORATORIO 

     

Inicio 

Llega paciente  

Verifica datos 

del paciente 

hora de la 
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tratamiento  
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Unidad de 

Hemodiálisis 

Asigna una 

maquina 

enumerada 

Solicita y recibe 

los insumos para 

el tratamiento 

Verifica el buen 

funcionamiento 

del equipo  

Evalúa al 

paciente, elabora 

nota de evolución 

Consulta la 

historia medica  

Conecta y 

desconecta el 

paciente de la 

maquina 

Solicita exámenes 

de laboratorio 

 

Recibe la orden 

medica con los 

estudios del 

laboratorio 

 

Toma de 

muestra a 

paciente 

 

Envía resultados 

al médico 

tratante  

 

Verifica evaluación 

elaborada por la 

enfermera 
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tratamiento  

Termina 


